
 

Отчет Попечительского совета  

ГАУСО «КЦСОН в городском округе «город Казань» за 2022 год 
 

  
№  Повестка дня  

(Тема заседания) 

Дата проведения Решение заседания  

(Результат работы) 

1 Анализ деятельности 

ГАУСО «КЦСОН в 

городском округе «город 

Казань» за 2022 год и 

перспективы на 2023 год. 

Рассмотрение и 

утверждение Плана работы 

Попечительского совета на 

2023 год 

12.01.2022 Дать положительную оценку плановым 

мероприятиям ГАУСО КЦСОН в 

городском округе «город Казань»», 

намеченным к реализации в 2023 году. 

Утвердить план работы попечительского 

Совета на 2023 год.  

В 2022 году обслужено 21148чел., по 

ИППСУ-6644 чел., оказано 587896услуг, 

в рамках профилактической работы 

16543чел. из них: 

ОСПСиД – 19327 чел. (4823 чел. по 

ИППСУ, 14504 чел. в рамках 

профилактической работы), 76624 

услуги; 

ОНСО - 1801чел.,  499809 услуг 

ОДП - 20 чел., 11463 услуги 

2 Выявление потребности  в 

социальных услугах среди 

граждан пожилого возраста 

и инвалидов, которые 

могут быть признаны 

нуждающимися, в 

предоставлении 

социальных услуг, 

проживающих на 

территории г. Казани, с 

целью внесения 

предложений директору 

ГАУСО «КЦСОН в 

городском округе «город 

Казань» по внедрению 

новых форм и методов 

работы с данной 

категорией граждан. 

17.02.2022 Оказывать содействие в выявлении 

потребности в социальных услугах среди 

граждан пожилого возраста и инвалидов. 

Принимать активное участие по 

внедрению новых форм и методов 

работы. 

 Во исполнение распоряжения 

Министерства труда, занятости и 

социальной защиты Республики 

Татарстан от 12.01.2022 №6 «О 

проведении в 2022 году подомовых 

(поквартирных) обходов одиноких и 

одиноко проживающих граждан в 

возрасте 80 лет и старше, не имеющих в 

составе домохозяйства иных 

зарегистрированных лиц» в целях 

выявления пожилых граждан, которые в 

силу возраста и (или) состояния здоровья 

не могут самостоятельно обеспечивать 

основные жизненные потребности, и 

проведения работы по профилактике 

обстоятельств, обуславливающих 

нуждаемость гражданина в социальном 

обслуживании   проведен обход 16489 

граждан. 

В результате обхода выявлено 4669 

граждан, которые нуждаются в 

постороннем уходе, из них уход 

осуществляют:  



 482 социальный работник 

КЦСОН; 

 4017 родственники (опекуны); 

 111 иные лица (соседи, друзья, 

бывшие коллеги, оформленные 

через ПФ РТ, общественные 

организации, волонтеры, на 

длительном  лечении в  ПНД, 

тубдиспансере и др.); 

 36 сиделки, нанятые на 

коммерческой основе; 

 10 дом-интернат на коммерческой 

основе. 

На социальное обслуживание принято 47 

человек.  

Осуществлено выходов по обращениям в 

службу Глонасс 112  - 1410 человек, 

выявлено 206 чел. принято на социальное 

обслуживание 2 чел. 

Выявлено в результате 

межведомственного взаимодействия-  

1764 чел., на социальное обслуживание 

принято 80 человек.  

 

Внедрен цикл мероприятий   «Активное 

долголетие», занятия  проведены с 78 чел. 

3 Проведение работы с 

ветеранами Великой 

Отечественной войны: 

- совместные обследования 

социально-бытовых 

условий проживания 

ветеранов ВОВ; 

- чествование на дому 

ветеранов ВОВ со 

знаменательными и 

юбилейными датами.  

24.03.2022 Оказать содействие в проведении 

обследований социально – бытовых 

условий проживания ветеранов Великой 

Отечественной войны, а также 

чествовании на дому со знаменательными 

и юбилейными датами. 

Проведено обследований социально-

бытовых условий проживания ветеранов 

ВОВ  685 чел.; 

Социальные услуги оказаны 239 

ветеранам ВОВ, из них: инвалиды ВОВ -

11 чел., участники ВОВ – 20 чел., узники-  

8чел., блокадники – 7 чел.,  труженики 

тыла – 193 чел.; 

Чествование на дому ветеранов ВОВ со 

знаменательными и юбилейными датами 

641 чел. 

4 Оказание содействия в 

подготовке и проведении 

мероприятий, 

посвященных 

знаменательным датам. 

29.04.2022  Оказать содействие  в подготовке и 

проведении мероприятий: 

 - социально-патриотическая акция в 

рамках республиканского проекта «У 

войны не женское лицо…»,  

(посещение на дому женщин - ветеранов, 

состоящих на надомном социальном 

обслуживании)   



 - социальный проект  «Воскресный день 

с ветераном» (посещение на дому 

ветеранов, состоящих на надомном 

социальном обслуживании) 

 - добровольческая акция «Время добрых 

дел» (оказание помощи в уборке квартир, 

жилых помещений, придомовых 

территорий и приусадебных участков) 

- добровольческая акция «Примите 

пожелание добра» в рамках Декады 

инвалидов 

- семейное интерактивное мероприятие 

«Нет дороже слова МАМА», 

приуроченное ко Дню матери совместно 

с общественным движением «Сильная 

Россия»; 

-  мероприятие «День Героев Отечества» 

совместно с общественным движением 

«Сильная Россия»       

 

 Проведение 

информационно-

просветительской работы 

среди населения, 

направленной на 

популяризацию 

социальных услуг. 

07.06. 2022 Продолжить совместно с сотрудниками 

КЦСОН информационно – 

просветительскую работу среди 

населения. 

 

 - размещение и актуализация 

информации в разделе «Независимая 

оценка качества оказания услуг» на 

официальном сайте ГАУСО «КЦСОН в 

городском округе «город Казань»  

http://cson-kazan.ru/; 

 -размещение на информационных 

стендах отделений и на сайте учреждения 

информации о порядке подачи, 

регистрации и размещения жалоб  по 

вопросам качества оказания  услуг; 

-размещение на стендах учреждения 

информационных сообщений с 

указанием перечня предоставляемых 

социальных услуг,  о проводимых 

мероприятиях; 

http://cson-kazan.ru/


- размещение информационных баннеров 

с переходами на соответствующие сайты: 

Госуслуги РФ, Портал государственных и 

муниципальных услуг Республики 

татарстан, Работа молодым, сайты  

Министерства труда и социальной 

защиты РФ, Министерства труда, 

занятости и социальной защиты РТ, ДОМ 

РФ спроси,  Телефон доверия для детей, 

подростков и их родителей, Фонд 

поддержки детей, находящихся в трудной 

жизненной ситуации, Абилимпикс, 

Добрая Казань, Covid-19, Всемирные 

зимние игры Специальной Олимпиады, 

Год цифровизации в Республике 

Татарстан. 

Организация и принятие участия: 

 круглый стол «Актуальные 

вопросы по защите прав семей с детьми 

и пожилых граждан» при содействии 

первичного районного отделения 

Всероссийской политической партии 

«Единая Россия» с участием 

представителей Региональной 

общественной организации РТ «Защита 

прав потребителей», а также получатели 

социальных услуг Авиастроительного 

района г.Казани (охват 10 человек); 

 круглый стол «Актуальные 

вопросы жизнедеятельности граждан с 

ограниченными возможностями 

здоровья» при содействии первичного 

районного отделения Всероссийской 

политической партии «Единая Россия» 

с участием представителей 

Региональной общественной 

организации РТ «Защита прав 

потребителей», а также родителей, 

воспитывающих детей с 

ограниченными возможностями 

здоровья, проживающих в 

Авиастроительном районе г.Казани 

(охват 15 человек); 

 круглый стол «Меры социальной 

поддержки граждан с ограниченными 

возможностями здоровья», 

«Обеспечение граждан льготной 

категории техническими средствами 

реабилитации и протезно-

ортопедическими изделиями» с 

представителями органов социальной 

защиты, ФСС, а также получатели 



социальных услуг Авиастроительного и 

Ново-Савиновского районов г.Казани 

(охват 10 человек); 

 круглый стол с участием 

заместителя главы администрации 

Кировского и Московского районов 

г.Казани, председателя общества 

инвалидов Кировского района г.Казани, 

ведущего консультанта отдела 

социальной защиты Кировского и 

Московского районов г.Казани, 

заместителя директора центра 

занятости населения Кировского района 

г.Казани, главного педиатр Кировского 

и Московского районов г.Казани, 

представителя ГАУЗ «КБ №16» (охват 

15 человек); 

 круглый стол «Меры социальной 

поддержки граждан с ограниченными 

возможностями и интеграция их в 

общество» с представителями 

администрации Вахитовского и 

Приволжского районов г.Казани и 

общественных организаций (охват 27 

человек); 

 встреча в рамках реализации 

проекта «Активное долголетие» для 

пенсионеров–жителей Московского 

района при содействии Совета 

ветеранов Московского района г.Казани 

(охват 16 человек). 

 

-на официальном сайте bus.gov.ru 

размещены отзывы получателей 

социальных услуг в адрес сотрудников 

ГАУСО «КЦСОН в городском округе 

«город Казань» - 7ед. 

 

-распространение буклетов «Об основах 

социального обслуживания граждан в 

Российской Федерации», 

информационная памятка о 

деятельности ГАУСО «КЦСОН в 

городском округе «город Казань», 

«Отделение социальной помощи семье 

и детям в вашем районе», «Группа 

дневного пребывания», «Социальное 

обслуживание на дому», «Отделение 

дневного пребывания», «Приемная 

семья для пожилого человека», «Школа 

ухода», «Система долговременного 

ухода», «Социальный пункт проката», 



«Психологическая служба в отделении 

социальной помощи семье и детям», «В 

помощь семье», «Телефон доверия: мы 

готовы тебе помочь!», «Вызовы 

экстренных служб», «Мои права», «Нет 

прав без обязанностей, нет 

обязанностей без прав», «О мерах по 

предупреждению причинения вреда 

здоровью детей, их физическому, 

интеллектуальному, психическому, 

духовному и нравственному развитию в 

Республике Татарстан», «Портал 

госуслуг – ваш помощник и друг», 

памятка «Портал «Работа в России», 

«Памятка о порядке взыскания 

алиментов на несовершеннолетних» - 

10763шт. 

 

6 Содействие в подготовке и 

организации семинаров, 

конкурсов, других 

мероприятий проводимых 

в ГАУСО «КЦСОН в 

городском округе «город 

Казань»   

28.07.2022 Оказать содействие подготовке и 

организации  в конкурсах и мероприятии:   

- конкурс детских рисунков «Мой город, 

моя Республика», приуроченный ко Дню 

города; 

- групповое занятие «Толерантность - 

дорога к миру», приуроченное ко Дню 

солидарности в борьбе с терроризмом. 

 

7 Взаимодействие с 

заинтересованными 

организациями, 

учреждениями, 

ведомствами и другими 

структурами, 

осуществляющими 

помощь и поддержку в 

защите прав и интересов 

получателей услуг ГАУСО 

«КЦСОН в городском 

округе «город Казань». 

23.09.2022 Оказывать взаимодействие с 

заинтересованными организациями, 

учреждениями, ведомствами и другими 

структурами, осуществляющими помощь 

и поддержку в защите прав и интересов 

получателей услуг ГАУСО «КЦСОН в 

городском округе «город Казань» 

В результате взаимодействия проведены 

следующие мероприятия: 

 

-семейное интерактивное мероприятие 

«Нет дороже слова МАМА», 

приуроченное ко Дню матери совместно 

с общественным движением «Сильная 

Россия;  

-  групповое занятие «День Героев 

Отечества» совместно с общественным 

движением «Сильная Россия»; 

   - групповое занятие совместно с 

добровольческим движением  

волонтерами ФГБОУ ВО Казанский ГМУ 

Минздрава России «Волонтер – звучит 

гордо!», направленный на знакомство 

несовершеннолетних с  общественно – 



полезной деятельностью, формирование 

социально позитивной активности; 

-вручение благотворительных 

продуктовых наборов и новогодних 

подарков  представителями 

волонтерского отряда «Душа России» для 

семей, находящихся в социально – 

опасном положении; 

- благотворительное посещение детского 

города профессий «КИД СПЕЙС» , Музея 

изобразительных искусств     семьями, 

находящимися в социально – опасном 

положении; 

- интерактивное групповое занятие 

«Жизненные ценности» совместно с 

волонтерами (Проект «Информационная 

гигиена» кафедры общей гигиены 

ФГБОУ ВО «Казанский государственный 

медицинский университет МЗ РФ);   

-групповое занятие «Скажи здоровью – 

Да!», «Секреты здоровой семьи», «Дыши 

свободно, живи счастливо»  совместно с 

волонтерами (Проект «Информационная 

гигиена» кафедры общей гигиены 

ФГБОУ ВО «Казанский государственный 

медицинский университет МЗ РФ);   

- благотворительное посещение 

выставки «Этническая мозаика» в  Доме 

дружбы народов РТ,  выставки «Мифы и 

легенды в картинах Н. Рериха» и мастер-

класса по технике плетения «Белый 

слон» в Галерее современного искусства 

ГМИИ РТ 

- пешеходной экскурсии 

«Старотатарская слобода: история и 

современность» 

- вручение благотворительных 

продуктовых наборов представителями 

партии Единая Россия,   инвалидам, 

семьям, воспитывающим детей с 

ограниченными возможностями здоровья 

в рамках Декады инвалидов;  

 - благотворительное посещение картинг 

центра «ФОРСАЖ» при содействии  

волонтеров АОН «Светлячок»; 

- благотворительное посещения 

концертной программы в ГБКЗ им. 

С.Сайдашева «Искусство добра» при 

содействии волонтеров АОН 

«Светлячок»; 

- просмотр спектаклей «Дитя», «Свадьба 

с генералом», «Семья Романа», 



«Маленький Принц», «Как по щучьему 

велению» в Театре юного зрителя, 

спектакля «Дивная птица» в театре им. К. 

Тинчурина 

- благотворительное приобретение 

одежды и обуви в магазине для 

несовершеннолетних при содействии 

Торговой сети «Планета одежды и обуви 
8 Подведение итогов работы 

попечительского совета за 

2022 год.  Предложения по 

включению мероприятий  в 

план работы 

попечительского совета на 

2023 год 

15.12.2022 Разработать план мероприятий на 2023 с 

учетом предложений. 

 


